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2025 年 10 月 1 日 

保護者各位 

笠原ひまわり保育園 

園長 川島 和美 

2025 年度前期 保護者アンケート結果について 

 このたびご協力いただきましたアンケート結果をご報告いたします。 

ご指摘・ご意見・ご要望いただきました事項につきましては、下記のように対応いたします。 

回収数 28 世帯 / 配布数 32 世帯 

 

１・保育活動について             ２・職員の対応について 

満足（20）ほぼ満足（8）不満（0）       満足（21）ほぼ満足（7）不満（0） 

 

  

  

 

 

３・行事の回数について            ４・行事の内容について 

 満足（12）ほぼ満足（15）不満（1）       満足（21）ほぼ満足（7）不満（0） 

 

 

  

 

 

５・保健、安全について             ６・請求事務について 

  満足（22）ほぼ満足（5）不満（1）        満足（21）ほぼ満足（7）不満（0） 

 

 

 

 

 

 

７・個人情報保護について            ８・感染症対策について 

満足（26）ほぼ満足（2）不満（0）        満足（22）ほぼ満足（5）不満（1） 
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９・文集の作成について 

  『現在の形を希望』が 18 家庭、『年長児のみの文集希望』が 10 家庭とご回答をいただき 

ました。ありがとうございました。今回のアンケート結果から、多数決の結果、現在の形を 

継続することにいたします。しかし、実際にご負担になるというご意見もありましたので、 

皆様にご回答いただいたご意見の中からお答えいたします。 

 

 

 

 

＜『現在の形を希望』をご回答いただいたご家庭のご意見＞ 

・毎年の成長をみたいのと、子供と保育園生活についてたくさん話せるコミュニケーションのひ

とつのツールになっているため現状の形を希望します。 

・成長がみれるので満足 

・保育参観など、保護者が参加できる行事が少ないので、文集までなくなってしまったら… 

とても寂しく思います。お姉ちゃんのころから毎年文集を作成してきましたが、写真を選び 

ながら「こんな事もあったなー」と 1 年を振り返るきっかけになるので、負担に思ったこと 

Q：兄弟がいると 2 つ作成するのが大変なので 2 人分を 1 つにまとめても可能とかに 

して頂けると助かるなと思います！ 

 

A：ご意見ありがとうございます。ひまわりで作成している文集は 2 種類あり、未満児 

クラス・幼児クラスで分けております。きょうだい関係でどちらも幼児クラスだと

してもお子様 1 人に対して雑費を徴収しているので 1 人 1 冊お渡ししておりまし

た。また、きょうだい関係でもそれぞれにページを作ることで、その子だけの『特別

感』がもてるので作成をお願いしておりました。保護者負担軽減を考えて今回のア

ンケート調査を行った経緯もありますので、今年度の作成にあたり、まとめて作り

たいというご希望がありましたらその際に直接ご相談ください。 

よろしくお願いいたします。 

Q：2 人通園している時は、作成に時間はかかりましたが、負担とは思いませんでした。 

下の子も自分のアルバムがあると嬉しそうでした。発語が少ない時期には、指を 

指してアルバムの自分のページをママに見せてくれたり、お友達を見つけて名前を

呼んだりと子供といい時間がとれたのを覚えています。これは先生の負担になるか

と思いますが、年長さんは卒園アルバムとして別であると特別感があって嬉しいか

なと思います。 

 

A：ご意見・ご感想をありがとうございます。まず、文集の作成にあたりご協力を 

いただきまして感謝申し上げます。ご家庭でのお子様の様子やお子様とのいい 

時間がとれたという嬉しいご感想もいただき保育園冥利に尽きます。 

年長児の卒園アルバムについて、仰る通り特別感がありますよね。しかし、昨今の物

価高騰による値上げが続いている現状があり、アルバム制作を加えるとご家庭に金

銭面でのご負担をさらにかけてしまうこととなり見合わせております。 

どうかご理解をいただきますようお願い申し上げます。 
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はありません。提出期限も長めに取っていただいてますので、今後もあったらいいなぁと 

思います。小学校ではそういうものは卒業時にしかありませんので、寂しいです。 

・子供のページを作るのは少し大変だなぁとも思いますが、文集を見ることで保育園の 

お友達のことを知ることができるし、1 年分のドキュメンテーションを子供も楽しそうに 

見ているので、今の形の文集があると嬉しいです。 

・文集で子どもの成長や思い出が残せるので現在の形を希望します。負担には思いません。 

・貴園では年齢の枠を超えたイベント内容も多く、我が子以外でも組を問わずに仲良くして 

いるお友達が多いのではないかな、と思います。その為、お家で〇〇ちゃん、と話してくれ 

ている子が全学年一緒の文集のほうが、あ、この子のことか！と分かりやすく、子供達の 

思い出にも残りやすいので良いのかな、と感じます(現状のもの)。しかし、方針が変わった 

場合でも、特に異議はありません(それぞれの保護者で状況も方針もそれぞれかと 

思いますので)。 

・記念になりますし、見応えもあったのでぜひ現在のままでお願いしたいです。 

・現在の形がいいです。 

・子どもの記念になるため文集の作成は賛成です。 

・去年卒園した上の子は 2 歳児クラスから卒園するまで文集が残っていて転園したお友達や仲良

くしてくれていたお姉さんの写真などもあり、子供と一緒に楽しく見させてもらっています。

同級生の成長も見れて楽しかったです！先生からみた保育園での子供の様子が分かるので、先

生のコメントも楽しみにしています。また、家でアルバムを作成する時間が取れていないため、

1 年間の写真を振り返る機会になり、楽しく作らせてもらいました。文集作成は残してもらえ

たらなと思っています。 

・すごく素敵だと思います！綺麗な状態で思い出に残せるのでやりたいなと思いました。 

・記念に残るものを形で残せるので、とてもいいと思ってます。家庭では作る機会がなかなかな

いので、ありがたいと思っています。 

・子供の成長や 1 年間のイベントを見返す事が出来るので続けてほしいです。 

・子供のページ作成は負担には感じませんが、負担という声があるなら子供のページは 

無しでもいいと思います。 

・参観日がほぼないので、お友達のことを知るのに役立ててました。また、家庭で保育 

する時間が少ない分、将来の思い出の 1 つになるなぁと思っておりました。 

・ぜひ作成頑張りたいです。 

 

＜『年長児のみの文集希望』をご回答いただいたご家庭のご意見＞ 

・毎年あったほうが成長の記録としてとっておける確かに毎年は少し負担かもです… 

可能なら年長児のみのが助かります。 

・記念になっていいと思うが、作るのが負担な部分はある。 

・おまかせします。 

・卒園文集だけでも充分に成長の記念になり、思い出が形に残るので良いと思います。 

毎年文集の個人ページを作成するのは時間もかかるので確かに負担です。 

・毎年あると記念にはなるけど、小学校や中学校のように卒園の時でいいかなぁと 

思います。 

・クラス人数も少人数ですし、卒園前だけでじゅうぶんです。 
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・制作が苦手な保護者からは負担になるので毎年はやらなくてもいいかなと思います。 

・今現在の文集のかたちで異論はありません。 

・「年長児のみ」でチェックを付けましたが、どちらでも大丈夫です。貴園の判断に 

従います。 

 

文集へのたくさんのご意見をいただきまして、保育園として大変参考になりました。 

感謝申し上げます。文集でのご意見・ご感想の他、「3.行事の回数について」にてグラフでの 

結果もありましたので、行事についてふれさせていただきます。当園は季節ならではの遊びを

じっくりと楽しみ、日常の生活で友達や保育者と充分にかかわり、その中で誰もが自分の存在

価値が認められ、意欲的に行動・活動できる環境の中で育つことを最も大切だと考えておりま

す。保護者参加の行事につきまして、我が子の晴れ姿を見たいお気持ちは痛いほど理解できま

す。しかし、上記の保育方針、そして大切なお子様一人一人への過度な負担・ストレスをかけ

ないことも考慮した結果でもあります。どうかご理解をいただきますようお願い申し上げます。 

 

１０・その他、ご意見・ご要望について 

 

 

 

Q：バースデーカードをいただきましたが、色のついた台紙に白の修正テープを使用 

して文章を書き直すのは…少し驚きました。誰にとっても一生に 1 度の特別な日 

なので、先生からのバースデーカードもずっと思い出の品になるものと思います。 

誕生日会の日に一緒に保育園で過ごしたことは、今でも忘れられない楽しい時間 

だったようです。ありがとうございました。 

 

A：ご意見、ご感想ありがとうございます。 

バースデーカードの件につきまして、配慮が至らず申し訳ありませんでした。 

仰る通り、誰にとっても一生に一度の特別な日であり、バースデーカードも特別な 

思い出の品であると思います。今後はそのようなことがないよう職員周知をして 

参ります。また、昨年度から実施している保育参加・親子給食ですが、お子様と 

保護者様の大切な思い出のひとつになったようで保育園としても喜ばしい限り 

です。ご参加いただきありがとうございました。 

Q：駐車場の枠が見えにくいです。草刈りや線を引っ張るなど駐車枠を分かりやすく 

して欲しいです。 

 

A：ご意見ありがとうございます。草刈りに関しまして、酷暑の続く夏でしたのでなか 

なか戸外へ出られず実施できませんでした。涼しい時期になって参りましたので、 

少しずつ進めて参ります。また、線を引くことにつきましては、駐車場の地盤が 

硬く、自由に杭が打てる状況ではないため、オレンジ色の枠を置いています。 

ご不便をおかけして申し訳ありませんが、どうかご理解をいただきますようお願い 

申し上げます。 
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Q：配付物（出欠カレンダーやイベントチラシなど）をコドモンから印刷または、 

閲覧できるようになったら良いな、と思います。 

 

A：ご意見ありがとうございます。 

まず、閲覧につきましてコドモンアプリでファイルが見られない場合、お使いの 

端末のソフトウェアやコドモンアプリのバージョンが古い可能性があります。 

その際はアップデート作業を行っていただきたいと存じます。また、Android で 

配信されたファイルが開けないという不具合があるようですが、コドモンアプリに

よると標準ブラウザの設定により改善するようなのでぜひお試しください。 

それでも見られない場合がございましたら、内容等によりますが紙面でのお渡しも

可能ですのでお気軽にお声掛けください。 

カレンダーにつきましては、コドモンアプリの仕様上ファイル等での保存ができ

ないようです。アプリの機能に関しましては、大変申し訳ありませんが、直接コドモ

ンへのお問い合わせをお願いいたします。 

また、イベントチラシや日頃配信しておりますドキュメンテーションは園のパソコ

ンから PDF で配信しておりますので、ファイルでの保存ができるかと思います。 

お使いの端末で保存しますと、ご自宅の印刷機等での印刷ができるかと思います。

ご家庭でのお使いの機種により、操作方法が変わるかと思いますので、その際は 

大変お手数をおかけしますがご自身でお調べいただきますようお願い申し上げ 

ます。 

Q：いつもきめ細かな保育をありがとうございます。まだ食べこぼしの多い頃、エプロ 

ンや服を予洗いしてくださっていたことに感激しました。就労中に預かっていただ

けることはもちろんですが、子供が楽しそうに登園していることが何より嬉しいで

す。外部講師を招いてのダンスや泥遊びなど、家庭でできない経験をさせてくださ

りありがとうございます。 

 1 点だけ気になっていることがあります。8 月下旬の朝に、隣の瓦屋さん（？）の

作業員男性が、園の軽自動車の陰から第二園庭の柵に向かって立ちションをしてい

るのを見てしまいました。ご近所づきあいもあると思いますので証拠も無く伝える

のは難しいかもしれませんが、そんなことがあったということを気にしておいてい

ただけるとありがたいです。 

 

A：ご意見・ご感想をありがとうございます。まず、保育園全体への評価をいただき 

まして感謝申し上げます。日頃から職員一丸となり保育園運営に臨んでおります。

そのように仰っていただき励みとなりました。 

ご意見いただきました気になる点に関しまして、お知らせいただきありがとうご

ざいます。2025 年 8 月 27 日（水）の出来事かと存じます。日中の活動中にも同様

の件があり、即座に直接業者の方に抗議いたしました。また、園内のカメラにて場所

の特定をした上で、入念な消毒作業を行いました。今後もお子様が安心して通える

保育園運営をして参ります。お気づきの点がございましたらお知らせください。 
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１０・その他、ご意見・ご要望 

・いつも細かくみていただきありがとうございます。今後ともよろしくお願いいたします。 

・いつも親子共に気にかけて下さり、本当にありがとうございます。 

・いつも保育ありがとうございます。先生方には一人一人よく見て頂けて、感謝です。 

保育園での出来事を家族で共有することも楽しみになっています。 

・平素は大変お世話になっております。いつも園児をあたたかく見守っていただき、また我々保護

者の相談にも親身になって聞いて下さり、感謝しております。今後ともよろしくお願い申し上げ

ます。 

 

 

【園より】 

大変お忙しい中、アンケートへのご協力をいただきましてありがとうございました。 

皆様の貴重なご意見を今後の保育園運営に反映して参ります。 

今後とも、どうぞよろしくお願いいたします。 

回答者：川島 和美 

 

特定非営利活動法人 子育て支援グループ ひまわりのお家 笠原ひまわり保育園   

〒310-0852 茨城県水戸市笠原町 1396-3  Tel：029-243-9213 Fax：029-303-7960 

  E-mail   info@himawari-ouchi.jp    URL   http://himawari-ouchi.com/ 


